
Allgemeine Geschäftsbedingungen zur Vermittlung von
Hotelbuchungen der Schlosser's Reisedienst GmbH & Co.KG
in Baesweiler bzw. der Domain mein-hotel-online-buchen.de

1. Vertragsabschluss
Durch Anklicken des Feldes "Hiermit akzeptiere ich die Geschäftsbedingungen"
akzeptiert der Internetnutzer die nachfolgenden Geschäftsbedingungen des
Internetprotales www.mein-hotel-online-buchen.de als Vertriebsmarke der
Schlossers Reisedienst GmbH & Co KG, Easingtonstr. 8, D-52499 Baesweiler
vertreten durch die Schlosser GmbH und diese wiederum vertreten durch deren
Geschäftsführer Karl-Heinz Schlosser.
2. Nutzung
Die Nutzung/Reservierung erfolgt ausschließlich auf Grundlage der Allgemeinen
Geschäftsbedingungen. Mit der verbindlichen Buchung bei Schlossers Reisedienst
wird ein Vermittlungsvertrag abgeschlossen. Der Vertrag kommt während der
Reservierung unmittelbar zwischen dem Gast und dem ausgesuchten Hotel zustande.
3. Zahlung
Zahlungen erfolgen vom Kunden an Schlossers Reisedienst gemäß zugeschickter
Rechnung und Zahlungsfristen. Ist der Kunde in Zahlungsrückstand behalten wir
uns vor, die Hotelbuchung kostenpflichtig zu stornieren. Der vorab zugeschickte
Hotelgutschein verliert mit Stornierung seine Gültigkeit.
4. Stornierungen und Änderungen
Der Gast kann jederzeit vor Reisebeginn von seinem Auftrag zurücktreten. Um
Missverständnisse zu vermeiden, sollten alle Änderungen/Stornierungen immer
schriftlich eingereicht werden. Für Umbuchungen und Stornierungen gelten die
jeweiligen Stornobedingungen des Hotels. Diese werden Ihnen vor Abschluß der
Buchung angezeigt. Die gleichen Fristen gelten für Namensänderungen.
5. Reklamationen
Sämtliche sich aus dem Vermittlungsvertrag ergebenden Ansprüche und
Verpflichtungen bestehen unmittelbar und ausschließlich zwischen dem Gast und
dem von ihm ausgewählten Hotel. Der Nutzer ist verpflichtet, die Angaben in der
Reservierungsbestätigung unverzüglich zu überprüfen und ggf. Beanstandungen
Schlossers Reisedienst schriftlich oder via E-Mail mitzuteilen. Beanstandungen
müssen binnen 24 Stunden nach Versand der Reservierungsbestätigung schriftlich
erfolgen.
6. Hotel-Kategorien, Hotel-Informationen und Hotelbilder
Die international übliche Hotel-Klassifizierung nach Sternen gibt einen
unverbindlichen Hinweis auf den Hotel-Standard. Die hier vorgenommene Hotel-
Klassifizierung beruht auf der internationalen Kategorisierung der Hotels. Alle
Hotel-Informationen, Bilder und Beschreibungen beruhen auf Eigenangaben der
Hotels und wurden vom Managment des Hotels zur Verfügung gestellt.
7. Datenschutz
Die vom Kunden eingegebenen Daten werden nur in dem Umfang weitergegeben, wie es
für eine Buchung notwendig ist.Eine Weitergabe zu anderen Zwecken erfolgt nicht.
Die gesetzlichen Datenschutzregelungen werden eingehalten.
8. Sonstiges
Alle Angaben wurden mit größter Sorgfalt zusammengestellt. Für etwaige Fehler
bei der Datenerfassung oder Datenübertragung kann jedoch keine Haftung
übernommen werden. Die Übernahme von Daten in andere Datenträger, auch
auszugsweise, oder die Verwendung zu anderen als den hier vorgesehenen Zwecken
ist nur mit ausdrücklicher Genehmigung durch die Schlossers Reisedienst
zulässig.
9. Allgemeines
Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand und Erfüllungsort ist Aachen
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